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Dataskyddsmeddelande enligt
Dataskyddsforordningen (GDPR)

Endress+Hauser Group ("Endress+Hauser") faster stor vikt vid skyddet av dina personuppgifter. Vi
bedriver darfor var verksamhet i enlighet med tillampliga lagar om skydd for personuppgifter och
datasakerhet.

Detta Dataskyddsmeddelande géller for alla koncernféretag inom Endress+Hauser Group inom EU/EES.
Det géller dven utéver den Allmé&nna Dataskyddspolicyn, som géller globalt och har féretrade vid
eventuella avvikelser.

1 Ansvar

Néarmare information om ansvarigt féretag inom Endress+Hauser i den mening som avses i GDPR och
behdrig tillsynsmyndighet finns pa var webbplats.

Internt Dataskyddsansvarig i respektive foretag, eller Dataskyddsombud om sddant utsetts, kan
kontaktas med post till den adress som anges pa webbplatsen, med angivande av titeln
"Dataskyddsansvarig”, eller med e-post om en e-postadress har angetts.

2 Behandlingens dndamal, rattslig grund

Vi behandlar personuppgifter i enlighet med bestdimmelserna i EU:s Dataskyddsférordning (GDPR) och
nationella dataskyddsregler:

a. foér fullgérande av avtalsforpliktelser (GDPR artikel 6.1.b)
sarskilt i anslutning till kunders bestéllningar, leverantorer, servicepartners och anstéllda.

b. for att sidkerstélla beréttigat intresse i samband med en intresseavvigning (GDPR artikel
6.1.f)
[ den utstrackning som &r nédvandig behandlar vi dina personuppgifter utéver fullgérande av
avtalet for att sdkerstélla vara eller tredje parts beréttigade intressen. Detta géller sarskilt:

- Overféring av personuppgifter inom Endress+Hauser Group

- Reklam eller marknadsundersokningar, om du inte invant mot anvdndning av dina
personuppgifter

- Gransknings- och optimeringsrutiner for behovsanalys och for direktdiskussioner med
kunder, inbegripet kundsegmentering och berdkning av sannolikheten for avslut

- Héavda réattsliga anspréak och forsvar i rattstvister
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- Garantera IT-sdkerhet

- Videodvervakning for att trygga ratten till en privat sfar och skydda byggnader och
egendom mot skadegérelse och stold

- Sakerhetsatgarder for byggnader och platser (t.ex. inpasseringssystem)

- Atgarder for att trygga rétten till den privata sfaren

- Atgéarder inom féretagsledning och vidareutveckling av produkter och tjénster

- Riskhantering inom koncernen

c. Baserat pa ditt samtycke (GDPR artikel 6.1.a)
Om du har samtyckt till att vi far behandla dina personuppgifter for vissa &ndamal (t.ex. filmer
och fotografier) dr sddan behandling laglig pa basis av ditt samtycke. Limnat samtycke kan nar
som helst aterkallas. Detta géller dven for aterkallande av samtycke som ldmnades till oss
innan GDPR tradde i kraft, dvs. fére den 25 maj 2018. Observera att aterkallande endast géller
for framtiden. Personuppgifter som behandlats fore aterkallandet berdrs inte.

d. Baserat pa rattslig férpliktelse (GDPR artikel 6.1.c) i allmént intresse (GDPR artikel 6.1.e)
Vi omfattas dven av olika réattsliga forpliktelser, det vill séga lagstadgade krav (t.ex. kontroller
mot listor éver terrorister, lagstiftning mot penningtvétt). Andamalen fér behandling kan
inkludera identitetskontroll och fullgérande av kontroll- och rapporteringsskyldighet rérande
skatter och socialférsdkringar, forebyggande av bedragerier och penningtvétt och fér
riskhantering inom Endress+Hauser Group.

3 Till vem ldmnas mina personuppgifter ut?

Inom ansvarigt féretag i Endress+Hauser kommer de enheter som behdover dina personuppgifter for att
fullgora véra avtalsenliga och rattsliga forpliktelser eller sakerstélla vara berattigade intressen att fa
tillgéng till dem.

Koncernféretag i Endress+Hauser Group, vara tjdnsteleverantorer, stallféretradande ombud som
utsetts av oss, offentliga myndigheter eller tredje part kan ocksa fa tillgéng till personuppgifter for

sadana dndamal.

Sarskilt kan foljande mottagare eller mottagare som erbjuder féljande tjénster fa tillgang till
personuppgifter:
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- Koncernféretag inom Endress+Hauser Group

- Endress+Hauser InfoServe som centralt datacenter

- Utomstdende leverantdrer av moln- och ASP-tjénster

- Offentliga organ for att efterleva lagstadgad rapporteringsskyldighet, t.ex. finansiella
myndigheter, socialférsakringsmyndigheter, polismyndigheter

- Behandling av bankuppgifter

- Support/underhall av datorer/IT-programvaror

- Arkivering

- Behandling av dokument

- Callcenter-tjanster

- Compliance-tjanster

- Datakontroller for att bekdmpa penningtvatt

- Radering av data

- Revisionstjanster

- Leasingforetag

- Kreditkontroll av tjdnsteleverantorer

- Inkassoféretag

- Behandling av kort- (betalkort/kreditkort) och betalningstransaktioner

- Marknadsféring

- Medieteknik

- Rapportering

- Telefoni

- Webbplatsadministration

- Foérsdkringar

4 Kommer personuppgifter att 6verfors till tredje land eller internationell
organisation?

Personuppgifter kommer endast att 6verféras till lander utanfor EU eller EES (”tredje land”) om det ar
nodvéndigt for att utféra dina bestallningar (dvs. tillverkning, logistik), om det kravs enligt lag (dvs. for
att fullgéra rapporteringsskyldighet for skatter), om du har gett oss ditt samtycke eller i syfte att
behandla avtalsuppgifter. Personuppgifter kan &ven delas med koncernféretag inom Endress+Hauser
Group i tredje land, sarskilt inbegripet Schweiz.

Nar tjdnsteleverantorer i tredje land anlitas kommer de, férutom skriftliga instruktioner, dven att vara

bundna av EU:s standardiserade avtalsklausuler om dataskydd pa den niva som géller inom EU.
Erforderliga avtal har traffats med koncernféretagen inom Endress+Hauser Group.
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5 Hur ldnge lagras mina personuppgifter?

Vi behandlar och lagrar dina personuppgifter sa lange det dr nédvéndigt for att fullgéra vara
avtalsenliga och réttsliga férpliktelser. Vi raderar dina personuppgifter nér de inte l&ngre behovs for
ovanstdende dndamadl. Det 4r mojligt att personuppgifter lagras under hela den period som ansprak
kan framstéllas mot véra foretag (den lagstadgade preskriptionstiden varierar mellan tre och trettio
ar). Vi kommer &ven att lagra dina personuppgifter sé lange vi ar skyldiga att géra detta enligt lag.
Affars- och skattelagstiftningen alagger oss motsvarande dokumentations- och
arkiveringsskyldigheter.

6 Vilka dr mina dataskyddsrattigheter?

Varje registrerad har rétt till tillgdng och information enligt GDPR artikel 15. Under vissa
forutsattningar har varje registrerad ratt till réttelse enligt GDPR artikel 16, ratt till begrdnsning av
behandling enligt GDPR artikel 18 och ratt till radering enligt GDPR artikel 17. Vidare har alla
registrerade ratt att fa ut de personuppgifter som rér honom eller henne och som han eller hon har
tillhandahallit i ett strukturerat, allmént anvént och maskinldsbart format (dataportabilitet) enligt
GDPR artikel 20, under férutsattning att behandlingen sker automatiserat och bygger pa samtycke.

For ansvariga foretag inom Endress+Hauser Group med sédte i Tyskland géller avseende ratten till
information och réatten till radering de begrdnsningar som angesi § 34 och § 35 i den federala tyska
dataskyddslagen (BDSG).

Varje registrerad har rétt att lamna in ett klagomal till en tillsynsmyndighet, sédrskilt i den medlemsstat
dar han eller hon har sin hemvist eller arbetsplats eller dar det pastddda intranget begicks (GDPR
artikel 77). Narmare information om behériga tillsynsmyndigheter finns pa var webbplats.

Du kan nér som helst dterkalla ditt samtycke till behandling av personuppgifter. Detta géller dven fér
dterkallande av samtycke som ldmnades till oss innan GDPR tradde i kraft, dvs. fére den 25 maj 2018.
Observera att aterkallande endast galler for framtiden. Personuppgifter som behandlats fére
aterkallandet berdrs inte.
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7 Ritt att gora invindning

Utover de rattigheter som anges ovan har du dven en ratt att géra invdndning enligt féljande:

Information om din rétt till invandning enligt GDPR artikel 21.

1. Rétt att gora invdndning i ett enskilt fall

Du har rétt att nér som helst géra invdndningar av skdl som hénfér sig till din specifika situation, att
nar som helst gora invindningar mot behandling av personuppgifter avseende dig som grundar sig
pa GDPR artikel 6.1 e (behandling av personuppgifter i allmént intresse) eller 6.1 f (behandling av
personuppgifter for beréttigat intresse). Detta inbegriper profilering baserad pa dessa bestdmmelser
i den mening som avses i GDPR artikel 4.4. Om du gér invandningar kommer vi inte ldngre att
behandla dina personuppgifter om vi inte kan pévisa tvingande berattigade skal for behandlingen
som véager tyngre &n dina intressen, rattigheter och friheter eller om det sker f6r faststéllande,
utévande eller forsvar av réattsliga ansprak.

2. Rétt att gora invandning mot behandling av personuppgifter for direkt marknadsféring

[ enskilda fall kan vi behandla dina personuppgifter for direkt marknadsféring. Du har rétt att nar
som helst invdnda mot behandling av dina personuppgifter fér sddan marknadsforing, vilket dven
inbegriper profilering i anslutning till sddan direkt marknadsféring. Om du invdnder mot
behandling fér direkt marknadsféring kommer vi inte langre att behandla dina personuppgifter fér
sddana dndamal.

Invdndningen kan utan ndgra formkrav goras till den person som anges i punkt 1.

8 Ritt att klaga

Du har rétt att ldmna in klagomal till den person som anges i punkt 1 eller till en tillsynsmyndighet,
sarskilt i den medlemsstat dar du har din hemvist eller din arbetsplats eller dar det pastadda intranget
begicks (GDPR artikel 77).

9 Ivilken omfattning fattas beslut automatiskt?

Vid etablering och bibehéllande av affarsrelationer avstar vi normalt fran helt automatiserat
beslutsfattande enligt DSGVO artikel 22. Om vi anvdnder sddana metoder i enskilda fall kommer vi att
informera dig separat i den man vi dr skyldiga att gora det.
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10 Anvinds profilering?

Vi behandlar vissa av dina uppgifter automatiskt, i syfte att utvardera vissa personliga aspekter
(profilering). Till exempel anvander vi profilering i féljande fall:

- Nar vi enligt lag skyldiga att jdmfora personuppgifter med listor éver terrorister.

- Vi anvénder utvdrderingsverktyg for att specifikt meddela dig och ge dig rdd om produkter.
Dessa medger att meddelanden och reklam skraddarsys efter behov.
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